
2025/7/1現在

時
間
変
更

0120-97-1048

0570-66-6773
(携帯・PHS）

043-298-8780
(IP等)

12/31～
1/3及び

特別休日を除く
公開

03-6807-9980 日、祝日除く 一般非公開

名
称
変
更

業務用空調
コールドチェーン

換気扇
給湯機器

日本キヤリア(株)

（※旧東芝キヤリア
（株））

0120-646-143 携帯電話対応可 日、祝日除く 一般非公開

生活家電
調理家電

リビング家電
家庭用エアコン

東芝コンシューマ
マーケティング

(株)
0570-00-4430

PHS・IP電話からは
044-576-6016

土・日・祝日除く 一般非公開

全国電機商業組合連合会纏め

以上

ご販売店様向け「修理技術相談窓口」

備考

一般非公開

公開

会社名 営業日時 受付電話番号

シャープ

シャープ製品全般

月～土　9:00～18:00

0120-84-2580 携帯電話対応可

日・祝　 9:00～17:00

Dynabookパソコン 月～日　 9:00～18:00

TVS　REGZA

月～金　9:00～17:30

パナソニック 一般非公開

携帯・PHSからは
050-3754-9599

上記時間含め24時間自動
音声にて修理受付をご案

内

月～土　9:00～18:00

月～土　9:00～18:00

月～土
 10:00～17:30

0570-087-112
携帯・PHS電話

対応可
日・祝日

弊社休業日除く

LINE、チャット、
メール問い合わ
せ窓口は、24時
間いつでも対応

0120-222-330ソニー

月～金　9:00～18:00
＊祝日、年末年始を除く

東芝

一般非公開

一般非公開

日立 0570-007-574
携帯・PHS電話

対応可
土・日・祝日・

弊社休業日除く

三菱
月～金　9:00～19:00

0120-49-8869
携帯・IP電話からは

03-3414-8011
土・日・祝　9:00～17:30

月～金　9:00～18:00

弊社休日除く


